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ส่วนที่ 1 ผลการประเมิน ITA ของกรมทางหลวง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
๑.๑ ผลการประเมินในภาพรวม ๑ 

 1.2  สรุปความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากส านักงาน ป.ป.ช. 2  

ส่วนที่ ๒ การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของกรมทางหลวง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
๒.๑ การวิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ๔ 

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  
 ๒.๒ การวิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ๑๐  
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 2.3 การวิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ๑๓  
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 2.4 สรุปภาพรวมข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน ปัญหาหรืออุปสรรค และข้อเสนอแนะ ๑7 

ส่วนที่ ๓  การก าหนดมาตรการและแนวทางเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ๑๘ 
 ในการด าเนินงานของกรมทางหลวง 

ภาคผนวก   
ก. สรุปผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ก.1 - ก.10  

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ข. สรุปผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ข.1 - ข.๖  

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ค. สรปุผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  ค.1 - ค.๗  

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

 

 
   
 
 
 
 

 

ภาคผนวก 
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ข. สรุปผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ข.1 - ข.๖  

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
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๑.๑ ผลการประเมินในภาพรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ล าดับ 
ที ่

ตัวช้ีวัด 
คะแนนที่ได้รับ 

(คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 

1 การป้องกันการทุจริต 100.00 

2 การปฏิบัติหน้าที่ 92.90 

3 การเปิดเผยข้อมูล 92.78 

4 การใช้อ านาจ 91.18 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.74 

6 การใช้งบประมาณ 88.26 

7 คุณภาพการด าเนินงาน 87.41 

8 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.03 

9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.58 

10 การปรับปรุงการท างาน 82.16 

คะแนนประเมิน ITA ของกรมทางหลวง ๙0.๙2 คะแนน อยู่ในระดับ A 

ส่วนที่ ๑  ผลการประเมิน ITA ของกรมทางหลวง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 



๒ 

 
สรุปความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากส านักงาน ป.ป.ช. 
 กรมทางหลวง มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดี (A) ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ    
มีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 90.92 คะแนน แบ่งตามเครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บข้อมูลดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) กรมทางหลวง ได้มีคะแนนการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ สูงสุด ทั้งนี้     
ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็น บุคลากร
ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานควรระบุ
ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจากแบบวัด OIT O13) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และ ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการอย่างถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจากแบบวัด OIT O13) พร้อมทั้ง
เผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 
  2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) กรมทางหลวง ได้มีคะแนนการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน สูงสุด ทั้งนี้ 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็น การเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน (อ้างอิงจากแบบวัด OIT O33) ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจากแบบวัด 
OIT O8) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น (อ้างอิงจากแบบวัด OIT 
O32) ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ นอกจากนี้ ประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น รวมถึง ประเด็น การปรับปรุงวิธีการและการ
ส ารวจความพึงพอใจของขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรน าเสนอ
ผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจาก
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงจากแบบวัด OIT O12) หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส (อ้างอิงจากแบบวัด OIT O42) และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
(อ้างอิงจากแบบวัด OIT O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
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(อ้างอิงจากแบบวัด OIT O16) นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้
เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น  
  3. แบบวัดการเปิ ด เผยข้ อมูลสาธารณ ะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
 - O8 Q&A ช่องทางการเสนอความเห็นไม่มีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทางบนหน้า
หลักของเว็บไซต์ หน่วยงานต้องแสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางบนหน้า
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Web board, กล่องข้อความถาม - ตอบ, Messenger Live Chat, 
Chatbot เป็นต้น ทั้งนี้ ต้องเป็นช่องทางที่มีลักษณะสื่อสารสองทางเท่านั้น จึงจะได้คะแนน หากด าเนินการให้ผู้
ติดต่อกรอกรายละเอียดและมีการตอบกลับทาง E-mail หรือติดต่อกลับ จะไม่ถือว่าเป็นการสื่อสารสองทาง 
 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  - O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ขาดองค์ประกอบข้อมูลการ
พัฒนาบุคลากร หน่วยงานต้องแสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงาน  
ในปี พ.ศ. 2565** อย่างน้อยต้องประกอบด้วย การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ ทั้งนี้ 
สามารถด าเนินการในลักษณะของประกาศหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียดหลักเกณฑ์ที่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบด้านข้อมูลก็ได้ หากหน่วยงานด าเนินการในลักษณะการเปิดเผยข้อมูลกฎหมาย ระเบียบ 
หลักเกณฑ์ ฯลฯ ควรแนะน าให้มีการจัดหมวดหมู่ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด เพ่ือป้องกันการสับสน 
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๒.1 การวิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 

and Transparency Assessment : IIT) 
 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ 
คะแนน 
(คะแนน 

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
 80 – 84.99 = มาก 
 85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ               
แก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
- เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 
- เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

85.72 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ 
แก่ผู้มาติดต่อทั่วไป กับผู้มาติดต่อ 
ที่รู้จักเป็นการส่วนตัว                 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

87.23 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน              
มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน 
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 
- มุง่ผลส าเร็จของงาน 
- ให้ความส าคัญกับงาน 

    มากกว่าธุระส่วนตัว 
- พร้อมรับผิดชอบหากความ  
   ผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

87.41 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน         
มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้                                
จากผู้มาติดต่อ เพ่ือแลกกับ        
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต 
หรือให้บริการ หรือไม่  

99.27 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

ส่วนที่ 2  การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของกรมทางหลวง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 



๕ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ 
คะแนน 
(คะแนน 

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
 80 – 84.99 = มาก 
 85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือ  
จากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ     
โดยปกติตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้
กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม
แล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 
- เงิน 
- ทรัพย์สิน 
- ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณ

เป็นเงินได ้เช่น การลดราคา การรับ
ความบันเทิง  เป็นต้น 

98.68 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน                
มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคล 
ภายนอกหรือภาคเอกชน  
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
คาดหวังให้มีการตอบแทนใน
อนาคตหรือไม่ 
- เงิน 
- ทรัพย์สิน 
- ประโยชน์อื่น ๆ เช่น                     

การยกเว้นค่าบริการ การอ านวย
ความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น 

99.08 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงาน
ของท่านมากน้อยเพียงใด 

74.53 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มากที่สุด 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็น

92.18 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 



๖ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ 
คะแนน 
(คะแนน 

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
 80 – 84.99 = มาก 
 85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
- คุ้มค่า 
- ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของ  
   งบประมาณที่ตั้งไว้ 

I9 หน่วยงานของท่าน 
ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

96.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน        
มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น    
ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  
มากน้อยเพียงใด 

96.32 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I11 หน่วยงานของท่าน 
มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ 
และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
- โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
- เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ 
   รายใดรายหนึ่ง 

90.96 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาส           
ให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
- สอบถาม 
- ทักท้วง 
- ร้องเรียน 

 
 

79.59 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มากที่สุด 



๗ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ 
คะแนน 
(คะแนน 

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
 80 – 84.99 = มาก 
 85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม      
มากน้อยเพียงใด 

87.63 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพ   
ของผลงานอย่างถูกต้อง                     
มากน้อยเพียงใด 

84.46 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มาก 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน                   
มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงานหรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

85.52 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการ         
ให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

96.73 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา           
สั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง     
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

98.16 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน
ของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้  
มากน้อยเพียงใด 
- ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 
- มีการซื้อขายต าแหน่ง 
- เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

94.59 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเรง่ด่วน 
ปานกลาง 

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน              
มีการเอาทรัพย์สินของราชการ  
ไปเป็นของส่วนตัวหรือน าไปให้ 

96.92 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 



๘ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ 
คะแนน 
(คะแนน 

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
 80 – 84.99 = มาก 
 85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

กลุ่มหรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม

ทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน   
มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

74.29 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มากที่สุด 

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สิน            
ของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน           
มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

85.50 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน           
มีการน าทรัพย์สินของราชการ             
ไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาต 
อย่างถูกต้อง จากหน่วยงาน 
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

97.18 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 
ของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

81.83 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มาก 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มี 
การน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

86.49 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน 
ของท่าน ให้ความส าคัญกับ 
การต่อต้านการทุจริต  

91.29 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 



๙ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ 
คะแนน 
(คะแนน 

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
 80 – 84.99 = มาก 
 85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

มากน้อยเพียงใด 
I26 หน่วยงานของท่าน 

มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ หรือไม่ 
- ทบทวนนโยบายหรือมาตรการ

ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้      
มีประสิทธิภาพ 
- จัดท าแผนงานด้านการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตของ
หน่วยงาน 

94.75 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงาน 
ของท่าน ได้รับการแก้ไข  
มากน้อยเพียงใด 

92.39 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I28 หน่วยงานของท่าน 
มีการด าเนินการดังต่อไปนี้  
ต่อการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 
- เฝ้าระวังการทุจริต 
- ตรวจสอบการทุจริต 
- ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 

86.66 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I29 หน่วยงานของท่าน 
มีการน าผลการตรวจสอบ 
ของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุง 
การท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

88.93 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริต
ที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน 
ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 

84.43 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มาก 



๑๐ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ 
คะแนน 
(คะแนน 

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
 80 – 84.99 = มาก 
 85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

- สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐาน
ได้อย่างสะดวก 
- สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 
- มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่าง  
  ตรงไปตรงมา 
- มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มี 
  ผลกระทบต่อตนเอง 

 

๒.2 การวิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ
คะแนน 
(คะแนน

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
  80 – 84.99 = มาก 
  85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน  
ตามประเด็นดังต่อไปนี้  
มากน้อยเพียงใด 
- เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 
- เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

80.72 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มาก 

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน 
กับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ  
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

86.11 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/
ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา 

85.24 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 



๑๑ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ
คะแนน 
(คะแนน

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
  80 – 84.99 = มาก 
  85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

ไม่ปิดบงัหรือบิดเบือนข้อมูล  
มากน้อยเพียงใด 

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา    
ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่ง
ดังต่อไปนี้ เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต  
หรือให้บริการ หรือไม่ 
- เงิน 
- ทรัพย์สิน 
- ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณ

เป็นเงินได ้เช่น การลดราคา  
การให้ความบันเทิง เป็นต้น 

97.73 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 

87.23 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน     
ที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 
- เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
- มีช่องทางหลากหลาย 

79.40 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มากที่สุด 

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ                            
มีการเผยแพร่ผลงานหรือ               
ข้อมลูที่สาธารณชนควร 
รับทราบอย่างชัดเจน  
มากน้อยเพียงใด 
 

78.95 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มากที่สุด 



๑๒ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ
คะแนน 
(คะแนน

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
  80 – 84.99 = มาก 
  85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ                      
มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือ 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 

93.75 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการชี้แจงและตอบค าถาม 
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ 
การด าเนินงานได้อย่างชัดเจน  
มากน้อยเพียงใด 

82.14 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มาก 

E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทาง 
ให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หรือไม่ 

88.64 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพ 
การปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
ให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

81.23 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มาก 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการปรับปรุงวิธีการและ 
ขั้นตอนการด าเนินงาน/ 
การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

80.66 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มาก 

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ 
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว 
มากขึ้น หรือไม่ 

96.02 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อเปิดโอกาส 
ให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมใน

71.14 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มากที่สุด 



๑๓ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ
คะแนน 
(คะแนน

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
<85 = ยกระดับคะแนน 

85≤ = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 น้อยกว่า 80 = มากที่สุด 
  80 – 84.99 = มาก 
  85 ขึ้นไป = ปานกลาง 

การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/
การใหบ้ริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/ 
การให้บริการ ให้มีความโปร่งใส   
มากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

81.75 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มาก 

 
 

๒.3 การวิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) 
 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ
คะแนน 
(คะแนน

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
    0 = ยกระดับคะแนน 
100 = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 ยกระดับคะแนน = มากที่สุด 
 รักษาระดับคะแนน = ปานกลาง 

O1 โครงสร้าง 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O3 อ านาจหน้าที่ 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือ                  
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 



๑๔ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ
คะแนน 
(คะแนน

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
    0 = ยกระดับคะแนน 
100 = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 ยกระดับคะแนน = มากที่สุด 
 รักษาระดับคะแนน = ปานกลาง 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O8 Q&A 0 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มากที่สุด 

O9 Social Network 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O10 แผนด าเนินงานประจ าปี 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O11 รายงานการก ากับติดตาม 
การด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ
การให้บริการ 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O17 E-Service 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O19 รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 
 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 



๑๕ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ
คะแนน 
(คะแนน

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
    0 = ยกระดับคะแนน 
100 = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 ยกระดับคะแนน = มากที่สุด 
 รักษาระดับคะแนน = ปานกลาง 

O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ          
แผนการจัดหาพัสดุ 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ         
จดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง               
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ     
การจัดหาพัสดุประจ าปี 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

0 ยกระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
มากที่สุด 

O28 รายงานผลการบริหารและ         
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O34 เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

 



๑๖ 

 

ข้อ
ค าถาม 

ประเด็นค าถาม 

ระดับ
คะแนน 
(คะแนน

เต็ม 
100) 

ผลการพิจารณา 
    0 = ยกระดับคะแนน 
100 = รักษาระดับคะแนน 

ความส าคัญและเร่งด่วน 
ในการด าเนินการ 

ตามผลการพิจารณา 
 ยกระดับคะแนน = มากที่สุด 
 รักษาระดับคะแนน = ปานกลาง 

O35 การมสี่วนร่วมของผู้บริหาร 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจ าปี 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O37 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง
การทุจริต 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O40 รายงานการก ากับติดตามการด าเนิน 
การป้องกันการทุจริตประจ าปี  
รอบ 6 เดือน 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกัน 
การทุจริตประจ าปี 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 รักษาระดับคะแนน ส าคัญและเร่งด่วน 
ปานกลาง 

 

 

 

 

 



๑๗ 

 
2.4 สรุปภาพรวมข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน ปัญหาหรืออุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

๒.๔.1 ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนและปัญหาหรืออุปสรรค 
(1) มีการจัดตั้งเครือข่ายผู้ประสานงาน ITA ของกรมทางหลวง แต่ยังไม่มีประสิทธิภาพ    

ขาดความรู้ความเข้าใจในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) และมีการเปลี่ยนผู้รับผิดชอบท าให้การประสานงานไม่
ต่อเนื่อง 

(2) ไม่มีช่องทางโดยตรงในการสื่อสารข้อมูลข่าวสารระหว่างเครือข่ายผู้ประสานงาน ITA 
ของกรมทางหลวง เพ่ือให้สามารถด าเนินการรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

(3) ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ต่อสาธารณะทางเว็บไซต์กรมทางหลวงบางส่วนยังไม่มีการ
ติดตามให้เผยแพร่อย่างต่อเนื่อง ท าให้ข้อมูลข่าวสารดังกล่าวไมเ่ป็นปัจจุบัน 

(4) บุคคลกรมทางหลวงบางส่วนยังไม่ตระหนักถึงความส าคัญ ผลกระทบและผลประโยชน์ 
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลักคุณธรรม การสร้างความโปร่งใสในปฏิบัติงาน และการป้องกันการทุจริตใน
ภาครัฐ 

๒.๔.2 ข้อเสนอแนะ 
(1) ด าเนินการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพเครือข่ายผู้ประสานงาน ITA ให้มีความรู้ความเข้าใจใน

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) มากขึ้น 

(2) ก าหนดให้มีช่องทางโดยตรงในการสื่อสารข้อมูลข่าวสารระหว่างเครือข่ายผู้ประสานงาน 
ITA เพ่ือให้สามารถด าเนินการรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

(3) จัดท าประกาศ มาตรการหรือแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรม การสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงาน และการป้องกันการทุจริตในภาครัฐ เช่น ประกาศเจตนารมณ์ในการไม่รับของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ NO GIFT POLICY ข้อก าหนดคุณธรรมประจ ากรมทางหลวง และการ
ประกาศเจตนารมณ์องค์กรคุณธรรม เป็นต้น 

(4) เผยแพร่มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรม การสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และ
การป้องกันการทุจริตทั้งภายในและภายนอกองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

(5) ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบเว็บไซต์และข้อมูลที่เผยแพร่ทางเว็บไซต์ เพ่ือให้มีรูปแบบที่
น่าสนใจและสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก รวมทั้งรองรับการจัดเก็บข้อมูลตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะส าหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดได้ 

(6) จัดอบรม/สัมมนา/กิจกรรม หรือสอดแทรกหลักสูตรที่เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมและปรับฐานความคิด ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรมในการต่อต้านการทุจริต 
 
 



๑๘ 

 

 
 

มาตรการและแนวทางเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมทางหลวง                   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

มาตรการ/แนวทาง/ขั้นตอน
หรือวิธีการ 

ตัวชี้วัด 
ก าหนด 
เวลา 

หน่วยงาน               
ที่รับผิดชอบหลัก 

แนวทางการ
ก ากับติดตาม

และรายงานผล 
ผลลัพธ ์

เชิงปริมาณ 
ผลลัพธ ์

เชิงคุณภาพ 

1. จัดอบรม/สัมมนา/กิจกรรม 
หรือสอดแทรกหลักสูตรที่เกี่ยวกับ
การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม
และปรับฐานความคิด ปลูกฝัง
ค่านิยมคุณธรรมในการต่อต้าน      
การทุจริต, “พอเพียง วินัย สุจริต 
จิตอาสา กตัญญ”ู  
 

- จ านวนครั้งใน
การจัดอบรม/
สัมมนา/กิจกรรม 
หรือสอดแทรก
หลักสูตร 

- บุคลากรในสังกัด 
ได้รับการกระตุ้นใน
การปรับเปลี่ยนฐาน
ความคิด และปลูกฝัง
ค่านิยมคณุธรรมในการ
ต่อต้านการทุจริต วิถี
วัฒนธรรมไทย และ
คุณธรรม 5 ประการ 
“พอเพียง วินัย สุจริต 
จิตอาสา กตญัญู”   

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- กองฝึกอบรม 
- กองการเจ้าหน้าที่ 
- ทุกหน่วยงาน 

-  ให้กองการ
เจ้าหน้าที่ 
ก ากับติดตาม
และรายงานผล     
เสนอผู้บริหาร
ทุก 6 เดือน 

2. จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการ
ที่เกี่ยวกับการปรับฐานความคิด 
ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรมในการ
ต่อต้านการทุจริต “พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา กตัญญู”  ตามที่
ได้รับแจ้งจากหน่วยงานภายนอก  

- ร้อยละของ
จ านวนครั้งใน
การจัดส่ง
บุคลากรต่อ
จ านวนครั้งท่ี
ได้รับแจ้งหรือ
ได้รับมอบหมาย 
 

- บุคลากรในสังกัด 
ได้รับการกระตุ้นในการ
ปรับเปลีย่นฐานความคิด 
และปลูกฝังค่านิยม
คุณธรรมในการต่อต้าน
การทุจริต “พอเพียง 
วินัย สุจริต จติอาสา 
กตัญญู”   

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- กองฝึกอบรม 
- กองการเจ้าหน้าที่ 
- ทุกหน่วยงาน 

-  ให้กองการ
เจ้าหน้าที่  
ก ากับติดตาม
และรายงานผล     
เสนอผู้บริหาร
ทุก 6 เดือน 

3. ผู้บริหารมีส่วนร่วมท าหน้าที่
ประธานหรือเห็นชอบหรืออนุมัติ 
หรือลงนามในโครงการ/กิจกรรม/
แผน งาน /น โย บ าย /ค าสั่ ง /
ประกาศ/ข้อตกลง/แนวทาง
ปฏิบัติ/หนังสือเวียนที่เกี่ยวกับ
การสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้าน
คุณธรรมและการต่อต้านการ
ทุจริต  

- จ านวน
โครงการ/
กิจกรรม/
แผนงาน/
นโยบาย/ค าสั่ง/
ประกาศ/
ข้อตกลง/
แนวทางปฏิบัติ/
หนังสือเวียน 

- ผู้บริหารมีส่วนร่วมใน
การขับเคลื่อนและ
เสรมิสร้างวัฒนธรรมการ
ท างานท่ีสนับสนุนให้เกิด
องค์กรด้านคุณธรรมและ
การต่อต้านการทุจรติ 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- กองการเจ้าหน้าที่ 
- ทุกหน่วยงาน 

-  ให้กองการ
เจ้าหน้าที่  
ก ากับติดตาม
และรายงานผล     
เสนอผู้บริหาร
ทุก 6 เดือน 

4 . การประกาศเจตนารมณ์
ร่วมกันที่จะขับเคลื่อนองค์กรให้
เป็นองค์กรคุณธรรม โดยยึดมั่นใน
หลั กธรรมทางศาสนา หลั ก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง วิถี

- จ านวนประกาศ
เจตนารมณ์ที่จะ
ขับเคลื่อนองค์กร
ให้เป็นองค์กร
คุณธรรม 

- บุคลากรในสังกัด 
ได้รับการกระตุ้นในการ
สร้างวัฒนธรรมการ
ท างานทีส่นับสนุนให้เกิด
องค์กรด้านคุณธรรมและ

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- กองการเจ้าหน้าที่ 
- ทุกหน่วยงาน 

-  ให้กองการ
เจ้าหน้าที่  
ก ากับติดตาม
และรายงานผล     
เสนอผู้บริหาร

 ส่วนที่ ๓  การก าหนดมาตรการและแนวทางเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ในการด าเนินงานของกรมทางหลวง 



๑๙ 

 

มาตรการ/แนวทาง/ขั้นตอน
หรือวิธีการ 

ตัวชี้วัด 
ก าหนด 
เวลา 

หน่วยงาน               
ที่รับผิดชอบหลัก 

แนวทางการ
ก ากับติดตาม

และรายงานผล 
ผลลัพธ ์

เชิงปริมาณ 
ผลลัพธ ์

เชิงคุณภาพ 

วัฒนธรรมไทยและคุณธรรม 5 
ประการ “พอเพียง วินัย สุจริต 
จิตอาสา กตัญญ”ู 

การต่อต้านการทุจรติ   
               

ทุก 6 เดือน 

5. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจปรับฐาน
ความคิด และปลูกฝั งค่ านิ ยม
องค์กรคุณธรรมและการต่อต้าน
การทุจริต “พอเพียง วินัย สุจริต 
จิตอาสา กตัญญ”ู     

- จ านวนครั้งใน
การเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 

- บุคลากรในสังกัดได้รับ
การกระตุ้นให้ปรับเปลี่ยน
ฐานความคิดและปลูกฝัง
ค่านิยมคุณธรรมในการ
ต่อต้านการทุจริต 
“พอเพียง วินัย สุจริต จิต
อาสา กตัญญู”   

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- ทุกหน่วยงาน -  ให้กองการ
เจ้าหน้าที่  
ก ากับติดตาม
และรายงานผล     
เสนอผู้บริหาร
ทุก 6 เดือน 

6. สร้างกลไก/มาตรการ/แนวทาง
ปฏิบัติในการป้องกันการทุจริต  
 

 - จ านวนกลไก/
มาตรการ/
แนวทางปฏิบัต ิ
 

- หน่วยงานมีมาตรการ 
กลไก และกระบวนการ
ในการป้องกันและยับยั้ง
การทุจริต 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- กองการเจ้าหน้าที่ -  ให้กองการ
เจ้าหน้าที่  ก ากับ
ติดตามและ
รายงานผล     
เสนอผู้บริหารทุก 
6 เดือน 

7 . จั ด ท า / เผ ย แ พ ร่ สื่ อ
ประชาสัมพันธ์หรือเอกสารต่าง ๆ 
ในการส่ งเสริ มคุณ ธรรมและ
จริยธรรม รวมทั้ งป้ องกันและ
ป ราบ ป ราม การทุ จ ริ ต และ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

- จ านวน                              
สื่อประชาสัมพันธ์ 
หรือเอกสาร
ประชาสัมพันธ์ 

- หน่วยงานมีสื่อ
ประชาสัมพันธ์หรือ
เอกสารต่าง ๆ ในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรม รวมทั้ง
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบในภาครัฐ 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- กองการเจ้าหน้าที่ 
 

-  ให้กองการ
เจ้าหน้าที่  
ก ากับติดตาม
และรายงานผล     
เสนอผู้บริหาร
ทุก 6 เดือน 

8 . จั ด ให้ มี ช่ อ งท างใน ก าร
เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์/สื่อสาร
ท าความเข้ าใจในการส่ งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้ง
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

- จ านวนช่องทาง 
 

- หน่วยงานมีช่องทางใน
การเผยแพร่/
ประชาสัมพันธ์ในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรม รวมทั้ง
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบในภาครัฐ 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- กองการเจ้าหน้าที่ 
 

-  ให้กองการ
เจ้าหน้าที่  
ก ากับติดตาม
และรายงานผล     
เสนอผู้บริหาร
ทุก 6 เดือน 

9. จั ดส่ งบุ คลากรเข้ าร่ วมใน
กิจกรรม/โครงการต่อต้านการ
ทุจริตและส่งเสริมคุณธรรมตามที่
ได้รับแจ้งหรือได้รับมอบหมาย 

ร้อยละของ
จ านวนครั้งที่เข้า
ร่วมกับจ านวน
ครั้งที่ได้รับแจ้ง
หรือได้รับ
มอบหมาย 

- บุคลากรในสังกัดมี
ส่วนร่วมในกิจกรรม/
โครงการต่อต้านการ
ทุจริตและส่งเสรมิ
คุณธรรม 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- กองฝึกอบรม 
- กองการ 
  เจ้าหน้าที่ 
- ทุกหน่วยงาน 

-  ให้กองการ
เจ้าหน้าที่  
ก ากับติดตาม
และรายงานผล     
เสนอผู้บริหาร
ทุก 6 เดือน 

 

**************************** 



 

 

   
 
 

 
   
 
 
 
 

 

ภาคผนวก 
ก. สรุปผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ก.1 - ก.11  

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ข. สรุปผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ข.1 - ข.5  

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ค. สรปุผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  ค.1 - ค.10  

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
ก. สรุปผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ก.1 - ก.11  

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ข. สรุปผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ข.1 - ข.5  
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ค. สรุปผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  ค.1 - ค.10  
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมทางหลวง 
-------------------------------------------- 

ก. สรุปผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 89.82 คะแนน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนนเฉลี่ย  92.90  
I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 85.72 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 1.98% 1.19% 32.08% 64.75% 86.64 

เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 2.77% 1.19% 35.25% 60.79% 84.80 

 
I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 87.23 คะแนน  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ  
แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่าง
เท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

1.39% 1.78% 30.89% 65.94% 87.23 

 
 
 
 



 
 
 
I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 87.41 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

มุ่งผลส าเร็จของงาน 0.20% 0.40% 30.50% 68.91% 89.47 

ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 0.99% 1.98% 34.85% 62.18% 86.18 

พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.20% 2.57% 34.85% 62.38% 86.58 

 
I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต  99.27 คะแนน 
หรือให้บริการ หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.79% 99.21% 99.21 

ทรัพย์สิน 0.20% 99.80% 99.80 

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 1.19% 98.81% 98.81 

 
 
 
 
 



I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม 98.68 คะแนน 
 หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 1.19% 98.81% 98.81 
ทรัพย์สิน 0.79% 99.21% 99.21 
ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 1.98% 98.02% 98.02 
 
 
I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มี 99.08 คะแนน  
การตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.40% 99.60% 99.60 
ทรัพย์สิน 0.59% 99.41% 99.41 
ประโยชน์อื่น ๆ เป็นต้น เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น 1.78% 98.22% 98.22 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนนเฉลี่ย  88.26  
I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 74.53 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

1.19% 16.63% 39.80% 42.38% 74.53 

 



I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 92.18 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 0.00% 0.79% 22.97% 76.24% 91.89 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงบประมาณท่ีตั้งไว้ 0.00% 0.79% 21.19% 78.02% 92.48 
 
 
 
 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 96.00 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

89.90% 8.51% 1.19% 0.40% 96.00 

 
I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 96.32 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน  
ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์  
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

91.88% 5.94% 1.39% 0.79% 96.32 

 
 
 



I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 90.96 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 1.58% 1.39% 19.21% 77.82% 91.15 
เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 85.94% 5.94% 2.57% 5.54% 90.77 
 
I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 79.59 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

สอบถาม 2.97% 7.72% 30.10% 59.21% 81.92 
ทักท้วง 4.36% 8.51% 31.68% 55.45% 79.48 
ร้องเรียน 6.73% 8.71% 30.50% 54.06% 77.37 
 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ คะแนนเฉลี่ย  91.18  
I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 87.63 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  
มากน้อยเพียงใด 

0.20% 2.18% 32.48% 65.15% 87.63 

 
 
 
 
 



I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 84.46 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชา 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

0.20% 5.35% 35.64% 58.81% 84.46 

 
I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 85.52 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม  
มากน้อยเพียงใด 

0.40% 3.76% 35.05% 60.79% 85.52 

 
I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 96.73 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

90.69% 8.71% 0.59% 0.00% 96.73 

 
 
 
 
 
 



I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 98.16 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

95.64% 3.56% 0.40% 0.40% 98.16 

 
I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 94.59 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 83.17% 13.66% 2.77% 0.40% 93.24 
มีการซื้อขายต าแหน่ง 91.68% 7.13% 1.19% 0.00% 96.85 
เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 85.54% 10.50% 3.37% 0.59% 93.69 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนเฉลี่ย  87.03  
I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 96.92 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ 
ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่ม  หรือพวกพ้อง  
มากน้อยเพียงใด 

91.49% 7.72% 0.79% 0.00% 96.92 

 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 74.29 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

8.32% 7.92% 36.63% 47.13% 74.29 

 
I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 85.50 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน 
บุคลากรในหน่วยงานของท่านมีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด 

3.17% 2.38% 29.50% 64.95% 85.50 

 
 
 
 



I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 97.18 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

93.66% 4.95% 0.59% 0.79% 97.18 

 
I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 81.83 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

0.79% 6.34% 39.80% 53.07% 81.83 

 
I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  86.49 คะแนน    
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

0.79% 3.96% 30.50% 64.75% 86.49 

 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนเฉลี่ย  89.74  
I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 91.29 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการ
ต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

0.40% 1.19% 22.77% 75.64% 91.29 

 
I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 94.75 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 95.45% 4.55% 95.45 
จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 94.06% 5.94% 94.06 
 
I27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 92.39 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข 
มากน้อยเพียงใด 

81.19% 15.64% 2.18% 0.99% 92.39 

 
 
 
 
 
 



I28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 86.66 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เฝ้าระวังการทุจริต 1.58% 2.97% 29.70% 65.74% 86.62 
ตรวจสอบการทุจริต 1.19% 3.17% 29.50% 66.14% 86.95 
ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 3.17% 3.56% 24.36% 68.91% 86.41 
 
I29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน 88.93 คะแนน  
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างานเพื่อ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

0.20% 1.98% 28.91% 68.91% 88.93 

 
I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 84.43 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 1.19% 2.77% 36.83% 59.21% 84.80 
สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 1.19% 2.38% 37.23% 59.21% 84.93 
มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา 1.39% 2.18% 36.24% 60.20% 85.20 
มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 2.57% 4.55% 35.05% 57.82% 82.81 
 
 



ข. สรุปผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 84.72 คะแนน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน คะแนนเฉลี่ย  87.41  
E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 80.72 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 4.55% 1.70% 40.34% 53.41% 81.00 
เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 3.98% 2.27% 42.61% 51.14% 80.44 
 
E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 86.11 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการ 
แก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

0.57% 0.57% 39.20% 59.66% 86.11 

 
E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด 85.24 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบัง   หรือ
บิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/    ให้บริการแก่ท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

75.00% 11.93% 6.82% 6.25% 85.24 

 
 
 



E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้  97.73 คะแนน  
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 1.70% 98.30% 98.30 
ทรัพย์สิน 2.27% 97.73% 97.73 
ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น 2.84% 97.16% 97.16 
 
E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 87.23 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 

0.57% 1.14% 34.66% 63.64% 87.23 

 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนเฉลี่ย  84.58  
E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 79.40 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 3.41% 2.27% 46.02% 48.30% 79.88 
มีช่องทางหลากหลาย 1.14% 6.82% 46.59% 45.45% 78.92 
 
 
 
 



E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 78.95 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

0.57% 3.98% 53.98% 41.48% 78.95 

 
E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 93.75 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม่ 

93.75% 6.25% 93.75 

 
E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 82.14 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อ
กังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน  
มากน้อยเพียงใด 

1.14% 3.41% 43.75% 51.70% 82.14 

  
 
 
 
 
 



E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 88.64 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 88.64% 11.36% 88.64 
 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน คะแนนเฉลี่ย  82.16  
E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 81.23 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพ 
การปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

0.57% 1.70% 51.70% 46.02% 81.23 

 
E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 80.66 คะแนน 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน 
การด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

0.57% 1.70% 53.41% 44.32% 80.66 

 
E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม่ 96.02 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น หรือไม่ 

96.02% 3.98% 96.02 



E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง 71.14 คะแนน                 
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 

3.98% 13.07% 48.86% 34.09% 71.14 

 
E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 81.75 คะแนน  

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/ 
การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

0.00% 6.25% 42.61% 51.14% 81.75 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค. สรุปผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 96.39 คะแนน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนนเฉลี่ย  92.78  
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O1 โครงสร้าง - แสดงแผนผัง แสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 
- แสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย  
 ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 

100 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร - แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดและผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน 
  อย่างน้อยประกอบด้วย ผู้บริหารสูงสุดและรองผู้บริหารสูงสุด 
- แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง รูปถ่าย และช่องทางการติดต่อ 
 ของผู้บริหารแต่ละคน 

100 

O3 อ านาจหน้าที่ - แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด 100 
O4 แผนยุทธศาสตร์  

หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ หรือแนวทาง เป้าหมาย  
 และตัวชี้วัด  
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2565 

100 

O5 ข้อมูลการติดต่อ - แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
- ที่อยู่หน่วยงาน 
- หมายเลขโทรศัพท์ 
- E-mail 
- แผนที่ตั้ง 

100 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง - แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 100 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ - แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจ   

 ของหน่วยงาน 
100 



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

- เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2565 
O8 Q&A - แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ 

 และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้ 
 สองทาง ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Web board, กล่องข้อความ 
ถาม-ตอบ, Messenger Live Chat, Chatbot เป็นต้น 

0 

O9 Social Network - แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
หน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น 

100 

 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน  

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O10 แผนด าเนินงานประจ าปี  
 

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณท่ีใช้
ระยะเวลาในการด าเนินการ  

- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2565 
 

100 

O11 รายงานการก ากับติดตาม        การ
ด าเนินงาน รอบ 6 เดือน 
 

- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปีในข้อ O10 
- มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย ความก้าวหน้าการด าเนินการ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน 

- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุม
ในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 

100 

O12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
 

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงานอย่างน้อยประกอบด้วย ผลการด าเนินการโครงการ

100 



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

หรือกิจกรรมผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 

- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด 
ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด ก าหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอย่างไร 

- จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ 

100 

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  - แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 

- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติอย่างน้อยประกอบด้วย บริการหรือภารกิจใดก าหนดวิธีการ
ขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร 

- หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ 
 

100 

O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ - แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน 
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุม
ในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 

100 

O16 รายงานผลการส ารวจ           ความ
พึงพอใจการให้บริการ 

- แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน 
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 

100 

O17 E-service - แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 

- สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
100 

 
 
  



ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  - แสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณตามแหล่งที่ได้รับการจัดสรร
และงบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย 

- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2565 

100 

O19 รายงานการก ากับติดตาม         การ
ใช้จ่ายงบประมาณ       ประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีในข้อ O18 
- มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย ความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณ 
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุม
ในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 

100 

O20 รายงานผลการใช้จ่าย      
งบประมาณประจ าปี  

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยประกอบด้วยผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  

- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 

100 

O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ    
แผนการจัดหาพัสดุ 

- แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการ  
 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
- เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2565 

100 

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

- แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติ 
  การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น  

- เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ.2565 

100 

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุรายเดือน 

- แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง 
ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคาและราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคา
ที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง  

100 



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

 เป็นต้น 
- เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุประจ าปี 

- แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 
 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 

100 

 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล - เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงาน    
 ในปี พ.ศ. 2565 
- แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุดหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ก าหนด 
 ในนามของหน่วยงาน 

100 

O26 การด าเนินการตามนโยบาย       
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

- แสดงการด าเนินการที่มีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในข้อ O25 

- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 
100 

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 
2565 อย่างน้อยประกอบด้วย 
- การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
- การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
- การพัฒนาบุคลากร 

0 



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

- การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 
- การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 

O28 รายงานผลการบริหารและ      
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

- แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการด าเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ ผลการวิเคราะห์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 

100 

 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติ 
 มิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย รายละเอียดวิธีการที่
บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน 
ส่วนงานที่รับผิดชอบ และระยะเวลาด าเนินการ 

100 

O30 ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจาก 

 ช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้
สอดคล้องกับแนวปฏิบัติ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 

100 



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน       
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ  
 อย่างน้อยประกอบด้วย จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ  
 และจ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ  
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุม
ในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 

100 

O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น - แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่
หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ 

- สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
100 

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม - แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก ได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 
100 

 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนนเฉลี่ย  100  
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O34 นโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) 

- แสดงนโยบายว่าผู้บริหาร เจ้าหน้าที่และบุคลากรทุกคน จะต้องไม่มีการรับของขวัญ     
 (No Gift Policy) 
- ด าเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 

100 

O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร - แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุด 
- เป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญกับการปรับปรุง พัฒนา  

100 



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

 และส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและโปร่งใส 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 

O36 การประเมินความเสี่ยง             
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี 

- แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ท่ีอาจก่อให้เกิด 
 การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วย เหตุการณ์ความเสี่ยง   
 และระดับของความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 

100 

O37 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณีที่อาจก่อให้เกิด 
 การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
- เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการด าเนินการเพ่ือบริหารจัดการ
ความเสี่ยงตามข้อ O36 

- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 
 

100 

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

- แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม 
 ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าที่ตามมาตรฐาน 
 ทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
- เป็นการด าเนินการที่หน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการเอง 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 

100 

O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต - แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือพัฒนาด้านคุณธรรม 
 และความโปร่งใสของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ  
 และช่วงเวลาด าเนินการ 
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2565 
 

100 



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O40 รายงานการก ากับติดตาม          
การด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี รอบ6 เดือน 

- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ตามข้อ O39 
- มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้าอย่างน้อยประกอบด้วย ความก้าวหน้าการด าเนินการ 
 แต่ละโครงการ/กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน 
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุม
ในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 

100 

O41 รายงานผลการด าเนินการ     
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการด าเนินการโครงการ
หรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  

- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 

100 

 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2564 

- มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ 
 จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับ 
 ผลการประเมิน ฯ  
- มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อน 
 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้นซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์
ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อยประกอบด้วย การก าหนดผู้รับผิดชอบ 

 หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดขั้นตอน  หรือวิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับติดตาม 
ให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล 

100 



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนน 

O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

- แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

- มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 ในข้อ O42 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม   
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 
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